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CONFIANZA VIDA SINGLE

Confianza VIDA Single Es un seguro de vida riesgo individual anual renovable, orientado a las 
personas que necesiten una mayor protección en caso de invalidez . Debido a esta 
circunstancia, la suma asegurada por IAP (Invalidez absoluta y permanente) es la suma 
asegurada de FCC (Fallecimiento cualquier causa) multiplicada por diez.

Amplia oferta de garantías según tus necesidades de protección personal.

GARANTÍAS OBLIGATORIAS
• Principal: Fallecimiento por cualquier causa (FCC). Se realiza el pago del capital 

asegurado si se produce el fallecimiento del asegurado.

• Complementaria: Invalidez Absoluta y Permanente (IAP). Se hará efectivo el pago del 
capital asegurado en caso de incapacidad absoluta y permanente del asegurado.

GARANTÍAS COMPLEMENTARIAS OPCIONALES 
• Gran invalidez (GI). En caso de quedar el asegurado en situación de gran invalidez, se 

abonará el capital asegurado para esta garantía. Esta prestación es adicional a la prevista 
para la garantía de IAP. 

• Invalidez absoluta y permanente por accidente (IAPA). Se hará efectivo el pago del capital 
asegurado en caso de incapacidad absoluta y permanente del asegurado a consecuencia de 
un accidente.

• Gran invalidez por accidente (GIA). Si el asegurado queda en situación de gran invalidez a 
causa de un accidente, se abonará el capital asegurado para esta garantía. Esta prestación es 
adicional a la prevista para la garantía de IAPA.



CONFIANZA VIDA SINGLE

• Reembolsos gastos sanitarios por accidente hasta 6.000 € previa justificación, durante 
los 60 días  a contar desde la fecha de ocurrencia del accidente.

• Lesiones por accidente según baremo hasta 50.000 €. Se indemniza al asegurado la 
lesión tras la ocurrencia de un accidente, siempre con diagnóstico.

• Posibilidad de elegir una de las dos garantías descritas a continuación:

• Cáncer invasivo de mama y/o próstata. Se abonará al beneficiario en caso de vida el 
pago de 15.000 €. El acaecimiento de esta garantía no extingue la póliza, que seguirá en 
vigor para el resto de las garantías contratadas.

• Cáncer invasivo. Se abonará al beneficiario en caso de vida el pago de 25.000 €. El 
acaecimiento de esta garantía no extingue la póliza, que seguirá en vigor para el resto de 
las garantías contratadas.

VENTAJAS Y BENEFICIOS
• Flexibilidad en la elección de garantías, capitales y periodicidad de pago (semestral , 

trimestral y mensual desde 40 € recibo mínimo).

• Servicios adicionales gratuitos para cuidar de ti y de tu familia.

• Posibilita personalizar el seguro de vida según el momento vital del cliente.

• Si ya eres cliente MAPFRE cuentas con la posibilidad de aplicar descuentos a otros 
productos o soluciones.

Para más información contacte con su mediador o acuda a su oficina MAPFRE más cercana.



SERVICIOS ADICIONALES INCLUIDOS
EN CONFIANZA VIDA SINGLE

Ayuda en domicilio
Servicio presencial gratuito de hasta 30 horas de ayuda a domicilio por convalecencia posthospitalaria del 
asegurado o atención en el servicio de urgencias de un Centro Hospitalaria por un accidente cubierto por la póliza.

Orientación y atención personal integral
Servicio telefónico gratuito e ilimitado, también para familiares de primer grado del asegurado.

Ayuda a la 
persona por 
técnicos 
sociosanitarios 

Ayuda 
psicológica

• Dirigido a cubrir dudas y necesidades que provoca cualquier situación de dependencia.

• Información y apoyo personalizado adaptado a cada caso, siempre bajo la supervisión, 
coordinación y seguimiento de un mismo gestor personal en todo el proceso.

• Cuidado personal.

• Higiene personal.

• Ayuda a la alimentación.

• Movilizaciones activas o pasivas.

• Asistencia remota.

• Análisis de red.

• Compras Online.

• Seguridad Digital.

• Experto Home office.

• Securización VPN.

• Optimización Web.

• Limpieza en el hogar.

• Lavado y planchado de ropa.

• Realización de compras.

• Transferencias (acostar/levantar).

• Acompañamiento a visitas médicas.

• Acompañamiento en hospital.

• Administración de medicamentos.

• Preparación y cocinado de comida.

• Cuidado de animales domésticos 
(excluidos peligrosos).

Atención a la 
dependencia

• Evaluación, información y guía de recursos para tratar lo relacionado con alteraciones de los 
procesos vitales: alimentación, lenguaje, sueño o necesidades especiales.

• Asesoramiento sobre diferentes servicios, modalidades de contratación y costes de servicio 
doméstico, auxiliares, enfermeros y especialistas.

• Información sobre actividades formativas para adultos.

• Programas de formación y asesoramiento sobre nuevas tecnologías.

Atención y 
asesoramiento 
social y familiar

Ayuda para las 
tareas del hogar

Un equipo de psicólogos especializados prestará al Asegurado:

• Ayuda inicial, atención y apoyo psicológico en momentos de crisis.

• Consejo y orientación psicológica general.

El servicio se podrá realizar por teléfono o por videollamada.

• La solicitud del servicio debe realizarse dentro de los 14 días posteriores a la ocurrencia del siniestro, y el
inicio del servicio dentro de los 14 días posteriores a la solicitud.

• Se establece un mínimo de una hora de servicio por cada desplazamiento al domicilio (sin incluir los
desplazamientos).

Servicios tecnológicos incluidos



LOS SERVICIOS DE TELEMEDICINA 24/7 EN TU MÓVIL 

Telemedicina 24h.
Olvida los riesgos, las esperas y 
desplazamientos.

VIDEOCONSULTA 
INMEDIATA

Servicio de Vídeo consulta las 
24h, 365 días, para resolver 
consultas de salud y aportar 

tranquilidad.

EVALUADOR DE 
SÍNTOMAS

El más preciso asistente 
médico basado en 

Inteligencia Artificial para el 
triaje, el prediagnóstico y el 
soporte a la decisión clínica.

VIDEOCONSULTA 
PROGRAMADA

Habla con especialistas en 
el momento y sin esperas, 

programa el día y hora que 
mejor te venga.

SERVICIOS PRESENCIALES

En los centros concertados 
en toda España.

PROGRAMAS 
WELLBEING

Nutrición, Runners, 
Psicología, Fisioterapia. 
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SERVICIOS DE TELEMEDICINA DE GRAN VALOR 
PARA TU CUIDADO PERSONAL Y FAMILIAR

UN MÉDICO TE 
LLAMA/RESPONDE

Para resolver cualquier 
duda que tengas 24/7 y 

365 días al año.

TOP Plataforma Digital de tu Salud
Atención médica sin papeleos ni letra pequeña.
Servicio de consultas presenciales y online para que 
siempre tengas acceso a la especialidad que necesitas.



HAZTE SOCIO DE MANERA GRATUITA EN:

APP de MAPFRE   mapfretecuidamos.com       En tu oficina MAPFRE         918 365 365

EXPERTOS Y ASESORES

OCIO

Y MUCHO MÁS

Ahorra en tu seguro de forma sencilla. Acumula Tréboles: por cada Trébol que acumulas 
ahorrarás 1€ en tu seguro. Te ayudamos a obtenerlos de forma sencilla: 

Cada gasto del día a 
día acumula 
Tréboles si haces el 
pago con nuestra 
tarjeta de crédito

Descuentos en 
Grandes Marcas 
para tus compras 
del día a día (moda, 
deportes, cines, 
vacaciones, etc.) 

Ahorra cada vez 
que repostes en 
cerca de 1.000 
estaciones de 
servicio

Asesor fiscal: 
renta, jubilación, 
donaciones, etc.

Yo Me Ocupo: un 
gestor personal para 
ayudarte 
telefónicamente en 
lo que necesites

Asesor en 
Bienestar: te 
ayudamos a 
conseguir una vida 
saludable

Dispones de un 
Experto en Auto y 
movilidad sostenible

Telefarmacia a 
domicilio. (Socios 
Oro y Platino)

Abogado personal 
(Socios Platino)

Eventos
Sorteos. Tecnología, tarjetas combustible, 
Tréboles y más premios

 Espacio Moto: Moto Club MAPFRE. Si tienes tu moto asegurada en MAPFRE, disfruta de forma
gratuita de cursos, asesores, descuentos y más ventajas.
 Espacio Senior: evaluación de necesidades, farmacia a domicilio y otros servicios senior

gratuitos, para los mayores y quienes les cuidan.
 Espacio Joven: todo lo que necesitas para hacer tu vida más sencilla, como descuentos en

moda. Y lo mejor para tu entretenimiento y planes de ocio.
 Espacio Familia: beneficios y ventajas pensados para cada miembro de la familia.

Beneficios sujetos a la clasificación del cliente y su alta en el Plan de Fidelización.
Toda la información en mapfretecuidamos.com

TENEMOS UN PLAN PARA TI Y TU FAMILIA

Descubre las ventajas de Club MAPFRE, el Plan de Fidelización 
gratuito de MAPFRE para sus clientes.

AHORRO Y TRÉBOLES
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